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Аннотация
Цифровизация как основной тренд трансформации системы здравоохранения ставит актуальную задачу из-
менения основных подходов в подготовке специалистов медицинского профиля, основной заказ на подготовку 
которых формируют органы государственной власти. Модернизация подготовки обучающихся должна нахо-
дить свое отражение не только в плановых цифрах приема обучающихся, но и в сущностных изменениях ком-
петенций, закрепленных государственными образовательными стандартами специальностей медицинской на-
правленности. Цель. Оценка цифровых компетенций студентов-медиков и их готовности к профессиональной 
деятельности в условиях цифровой трансформации здравоохранения. Материалы и методы. Проведено дис-
танционное исследование методом анкетирования с использованием методики DigCompSAT, адаптированной 
авторскими блоками, позволяющими провести оценку цифровой готовности студентов к решению профессио-
нальных задач и использованию искусственного интеллекта (ИИ) в области здравоохранения. Всего в опросе 
приняли участие 269 респондентов  – студентов Саратовского государственного медицинского университета 
по специальности «лечебное дело», представляющих 21 субъект Российской Федерации. Результаты. Оценка 
готовности обучающихся к реализации цифровых профессиональных компетенций и использованию инфор-
мационных технологий продемонстрировала, что значительная часть опрошенных студентов имеют продви-
нутый уровень знаний о возможностях Единого портала государственных услуг (44 % знают хорошо и 14 % 
имеют глубокие познания). 35 % студентов продемонстрировали продвинутый уровень знаний о реализации 
федерального проекта «Создание единого цифрового контура в здравоохранении на основе единой государ-
ственной информационной системы в сфере здравоохранения», 41 % имеют общие представления. В меди-
цинской сфере использования ИИ 45 % обучающихся указали продвинутый уровень, однако отлично знакомы 
с теорией и практикой использования ИИ и знают положительные примеры его применения только 33 и 34 % 
респондентов соответственно. 44 % опрошенных имеют базовый уровень представлений об использовании 
ИИ в здравоохранении, а 11 % ничего не знают об этом. Заключение. Для достижения цифровой готовности 
системы здравоохранения необходимо особое внимание уделять формированию как универсальных, так и про-
фессиональных цифровых компетенций.
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Abstract
Digitalization as the main trend in the transformation of the healthcare system poses an urgent task a change in the basic 
approaches to the training of medical specialists, whose main training order is formed by government authorities. The 
modernization of student training should be refl ected not only in the planned enrollment fi gures, but also in the essential 
changes in competencies anchored by state educational standards for medical specialties. Aim. Assessment of digital 
competencies of medical students and their readiness for professional activities in the context of the digital transformation 
of healthcare. Materials and methods. A remote survey was conducted using the DigCompSAT methodology, adapted 
by the author’s blocks, which make it possible to assess students’ digital readiness to solve professional problems and 
use artifi cial intelligence (AI) in the fi eld of healthcare. A total of 269 respondents took part in the survey – students of 
Saratov State Medical University specializing in medical treatment, representing 21 subjects of the Russian Federation. 
Results. The assessment of students’ readiness to implement digital professional competencies and use information 
technologies demonstrated that a signifi cant portion of the surveyed students have an advanced level of knowledge 
about the capabilities of the Unifi ed Portal of State Services (44 % know well and 14 % have deep knowledge). 35 % of 
students demonstrated an advanced level of knowledge about the implementation of the federal project “Creation of a 
single digital circuit in healthcare based on a unifi ed state information system in the fi eld of healthcare”, 41 % have a 
general idea. In the medical fi eld of using AI, 45 % of students indicated an advanced level, however, only 33 % and 34 % 
of respondents, respectively, are well acquainted with the theory and practice of using AI and know positive examples of 
its application. 44 % of respondents have a basic level of understanding of the use of AI in healthcare, and 11 % know 
nothing about it. Conclusion. To achieve digital readiness of the healthcare system, special attention must be paid to the 
formation of both universal and professional digital competencies.
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Список сокращений:
ИИ – искусственный интеллект

 
ВВЕДЕНИЕ
Внедрение искусственного интеллекта (ИИ) 

в важнейшие сферы жизнедеятельности общества 
не только способствует стремительному разви-
тию цифровых технологий и новых возможностей, 
но и актуализирует соответствующие социаль-
ные вызовы для различных общественных групп 
и социальных институтов. Непреднамеренные ам-
бивалентные последствия цифровой трансфор-
мации справедливы прежде всего в отношении 
одной из самых человеко-ориентированных сфер 

жизнедеятельности общества  – системы здравоох-
ранения.

Процессы цифровизации здравоохранения суще-
ственно изменяют функционал медицинских работ-
ников, оказывая влияние на их субъектность в отно-
шениях с пациентом и формируя новые цифровые 
возможности заботы о здоровье человека. Тренд циф-
ровизации в данной сфере является заметной формой 
преобразования взаимодействий между субъектами 
медицины и содержательных аспектов труда профес-
сионалов, связанных с расширением их компетенций 
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и новыми способами реализации программ обще-
ственного здравоохранения.

Задачи цифровой трансформации отрасли здра-
воохранения, закрепленные в рамках национального 
проекта «Здравоохранение»1, в соответствии с кото-
рым был разработан паспорт федерального проекта 
«Создание единого цифрового контура в здравоохра-
нении на основе единой государственной информа-
ционной системы в сфере здравоохранения (ЕГИСЗ)»2, 
определили прогнозные значения цифрового раз-
вития отрасли к 2030 г. Поставленные амбициозные 
задачи получили свою детализацию в федеральных 
нормативно-правовых документах3, в соответствии 
с которыми:
• 100  % пациентов должны иметь интегрированные 

электронные медицинские карты и возможности 
использования врачебных назначений в форме 
электронного рецепта на Едином портале государ-
ственных услуг, доступ к которым обеспечивается 
с помощью цифрового сервиса «Мое здоровье»;

• 90  % пациентов должны иметь дистанционный до-
ступ к электронной записи на прием к врачу.

Данный факт актуализирует вопрос готовности 
всех субъектов лечебно-профилактического взаимо-
действия к работе в цифровой парадигме.

Проблемы, связанные с уровнем овладения циф-
ровыми компетенциями и отношением медицинских 
работников к вопросам цифровой трансформации от-
расли здравоохранения, представляют значительный 
исследовательский интерес для отечественных уче-
ных [1–3], которые выделяют как фундаментальную 
основу развития отрасли здравоохранения, вопросы 
цифрового доверия граждан, а также как цифровую 
профессиональную вовлеченность практикующих 
врачей [4–6]. Проблемы сформированности универ-
сальных и профессиональных цифровых компетенций 
студентов медицинских вузов и колледжей зачастую 
рассматриваются как вопросы использования педа-
гогических и образовательных технологий, формиру-
ющих универсальные компетенции и развивающие 
«soft skills» работников здравоохранения [7]. С точки 
зрения авторов, данные подходы не позволяют в пол-
ной мере социальной группе обучающихся в кратко-
срочной перспективе реализовать цифровые задачи 
здравоохранения и демонстрировать высокий уро-
вень освоения цифровых навыков. Исследователям 
необходимо сформировать подходы к оценке 

цифровой готовности студентов медицинских вузов 
и разработать методику оценки их цифровой профес-
сиональной компетентности.

Цель исследования  – оценка цифровых компе-
тенций студентов-медиков и их готовности к про-
фессиональной деятельности в условиях цифровой 
трансформации системы здравоохранения.

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ
Для изучения сформированности цифровой готов-

ности студентов медицинского университета прове-
дено дистанционное исследование методом анкети-
рования. Опрос проводился в ФГБОУ ВО «Саратовский 
государственный медицинский университет им. 
В.И. Разумовского» Минздрава России в один этап 
(ноябрь  – декабрь 2023 г.) в течение двух месяцев. 
Выборка репрезентативная, неслучайная, целевая. 
Генеральная совокупность респондентов представ-
лена студентами медицинского университета, обу-
чающимися на 5-м курсе по направлению подготов-
ки «Лечебное дело» (уровень специалитета). На наш 
взгляд, выбор объясняется тем, что именно эта группа 
студентов-медиков, находящихся на определенном 
этапе своей профессиональной социализации, явля-
ется наиболее характерной и соответствующей заяв-
ленной исследовательской цели.

Все потенциальные респонденты получили ин-
формацию о проводимом исследовании, при этом 
подчеркивалась добровольность принятия в нем уча-
стия. Также были предприняты меры для соблюдения 
конфиденциальности, в частности, все первичные ан-
кетные данные были анонимизированы через иден-
тификационные номера. Таким образом, результаты 
представлены таким образом, что идентифицировать 
участников по их конкретным ответам невозможно. 
Собранный первичный материал доступен по обосно-
ванному запросу к авторам исследования.

Всего в опросе приняли участие 269 респонден-
тов  – студентов специальности «Лечебное дело», 
представляющих 21 субъект Российской Федерации: 
доверительная вероятность составила 95  %, дове-
рительный интервал ±4  %. Средний возраст опро-
шенных респондентов 21,7 года. Распределение 
участников исследования по гендерному признаку 
представлено следующим образом: 77,3  % девушек 
и 22,7 % юношей. Гендерное соотношение опрошен-
ных является вполне репрезентативным, отражая 

1  Паспорт национального проекта «Здравоохранение» (утвержден президиумом Совета при Президенте Российской Федерации по страте-
гическому развитию и национальным проектам, протокол от 24 декабря 2018 г. № 16). URL: https://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/720
85920/?ysclid=mded6szm3d581318673 (дата обращения: 06.10.2025).
2  Паспорт федерального проекта «Создание единого цифрового контура в здравоохранении на основе единой государственной инфор-
мационной системы в сфере здравоохранения (ЕГИСЗ)». URL: https://mininvest.novreg.ru/tinybrowser/fi les/deyat/proekt_of/fed_proekt/
zdrav/2022.08.03_fp-tsifrovoi_kontur_zdravookhraneniia.pdf (дата обращения: 06.10.2025).
3  Приказ Министерства цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации от 18 ноября 2020 г. № 600 «Об ут-
верждении методик расчета целевых показателей национальной цели развития Российской Федерации “Цифровая трансформация”». URL: 
https://base.garant.ru/400186426/ (дата обращения: 06.10.2025). 
 Приказ Министерства цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации от 18 ноября 2020 г. № 601 «Об ут-
верждении методик расчета прогнозных значений целевых показателей национальной цели развития Российской Федерации “Цифровая 
трансформация”». URL: https://legalacts.ru/doc/prikaz-mintsifry-rossii-ot-18112020-n-601-ob-utverzhdenii/ (дата обращения: 06.10.2025).
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общую тенденцию, связанную с набором обучаю-
щихся при поступлении в медицинский университет, 
и в целом коррелирует с практическим числовым 
профессиональным превалированием женщин в со-
временном здравоохранении.

Для достижения данной цели было необходимо 
адаптировать современные универсальные методы 
изучения сформированности уровня готовности циф-
ровых компетенций. В качестве основы для адаптации 
было выбрано широко применяемое на практике ан-
кетирование DigCompSAT Объединенного исследова-
тельского центра (Joint Research Center, JRC) службы 
науки и знаний Европейской комиссии (ЕС)4 [8]. Опрос 
проводился с использованием методики DigCompSAT, 
которая была дополнена двумя авторскими блоками: 
«Решение профессиональных проблем (в здравоохра-
нении)» и «Использование ИИ в медицине», позволяю-
щими провести оценку цифровой готовности студен-
тов.

Оценка цифровой готовности студентов проводи-
лась посредством агрегирования в зависимости от вы-
бора респондентами уровня владения той или иной 
цифровой компетенцией в каждом блоке и включала 
два ключевых этапа информационной готовности: 
базовый и продвинутый. Основными смысловыми 
единицами базового уровня выступают утверждения 
«имею общее представление», «могу сделать с помо-
щью»; продвинутого: «глубоко разбираюсь, могу объ-
яснить», «хорошо знаю об этом».

Статистический анализ полученных результатов 
осуществлялся с использованием прикладных про-
грамм Microsoft Excel и пакета программ SPSS Statistics 
12.0 for Windows.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Для общего представления об уровне цифровой 

грамотности участников исследования и характер-
ных особенностей их социального портрета сфор-
мулирован вопрос о частоте использования мо-
бильных устройств и персональных компьютеров. 
Большинство респондентов использует их регулярно 
(каждый день  – 59,5  %; 2–3 раза в неделю  – 22,7  %), 
часть опрошенных – систематически (1 раз в неделю – 
6,3 %; 1 раз в 2–3 недели – 4,5 %) и реже одного раза 
в месяц – 7 %.

На рисунках 1–5 приведены итоговые значения 
по всей выборке на основании самооценок студентов-
медиков по каждой цифровой компетенции.

В результате анализа полученных данных вы-
яснилось, что практически по всем предлагаемым 
к оценке утверждениям в блоке «Информационная 
грамотность» (рис. 1) обучающиеся демонстрируют 
достаточно высокий уровень владения основными на-
выками: от 33,8 до 54,7 % по различным показателям 

отметили хорошее знание и от 14,5 до 26  % указали 
весьма высокий уровень знаний.

Однако для многих респондентов информационная 
грамотность по-прежнему остается только на уровне 
общих представлений. Так, например, 41,6  % участ-
ников опроса имеют только общее представление 
о технических способах доступа к цифровым устрой-
ствам, способствующим оптимизации использования 
их функциональных возможностей. 35,3  % студентов 
признаются, что также имеют лишь базовый уровень 
создания нового контента посредством сочетания 
различных типов файлов. От 1,5 до 10,4 % респонден-
тов по различным аспектам информационной компе-
тентности отметили отсутствие навыков и какого-либо 
представления об этом.

Относительно предлагаемых к оценке утвержде-
ний блока «Коммуникация и взаимодействие» (рис. 2) 
можно утверждать, что обучающиеся проявляют го-
товность к взаимопомощи в освоении цифровых ком-
петенций, открыты к обмену цифровым контентом, 
понимают преимущества удаленного сотрудничества, 
критически оценивают информацию сетевого сооб-
щества.

Различные аспекты цифровой коммуникации и соб-
ственные представления об этой сфере будущие вра-
чи оценивают в рамках продвинутого уровня: от 38,7 
до 59,9  % как соответствующие «хорошему знанию» 
и от 10,8 до 27,5  %  – как соответствующее глубоким 
навыкам. Исключением является знание информации 
о языках программирования, где 66,5  % респонден-
тов отметили, что имеют только общее представление 
об этом, и 12,6 % указали, что ничего не знают о дан-
ном аспекте коммуникации.

По блоку «Создание цифрового контента и без-
опасность» значительное число респондентов также 
оценили свой уровень знаний как соответствующий 
продвинутому (рис. 3). Так, от 30,1 до 55  % по раз-
личным представленным для оценки утверждениям 
указали хорошее знание смысловых единиц данного 
блока и от 7,5 до 20,7 % отметили глубокие познания 
в данной сфере. Студенты-медики могут создавать 
мультимедийные презентации и проекты, организо-
вать защиту от нежелательных материалов в онлайн-
пространстве, понимают необходимость защиты 
персональных данных пациентов и врачебной тайны. 
Основные лакуны по созданию цифрового контен-
та и компьютерной безопасности были выявлены 
в умениях по проверке надежности сайта и передачи 
личных данных (39,6 % имеют общее представление 
и 16,9  % не знают) и настройке антивирусных про-
грамм (50,2  % имеют общее представление и 10  % 
не знают).

Таким образом, больше половины обучающихся 
обладают продвинутым уровнем общей цифровой 

4  Cliff ord I., Kluzer S., Troia S., et al. DigCompSat. A self-refl ection tool for the European digital framework for citizens. Publications Offi  ce of the 
European Union, Luxembourg, 2020. https://doi.org/10.2760/77437 (дата обращения: 06.10.2025).
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Рис. 1. Блок «Информационная грамотность» (n = 269, %)
Fig. 1. Block «Information Literacy» (n = 269, %)

готовности к реализации цифровых компетенций 
в решении профессиональных проблем.

Далее обсуждаются результаты, полученные 
по собственным адаптированным блокам опрос-
ника (анкеты). Полностью данные блоки «Решение 
профессиональных проблем (в здравоохране-
нии)» и «Использование ИИ в медицине» доступны 
по постоянной ссылке https://www.dropbox.com/scl/
fi /6m081rztqq6fre6cv8o3d/adaptedBl.pdf?rlkey=9b0p1k
igyzlld8aorfo2su9av&dl=0.

Оценка готовности обучающихся к реализации 
цифровых профессиональных компетенций и ис-
пользованию информационных технологий в меди-
цине продемонстрировала, что значительная часть 
опрошенных студентов имеют продвинутый уровень 
знаний о возможностях Единого портала государ-
ственных услуг (43,8  % знают хорошо и 14,1  % име-
ют глубокие познания), однако 36,9 % имеют об этом 
только общее представление (рис. 4).

Некоторые студенты полагают, что знакомы с воз-
можностями сервиса «Мое здоровье» (35,4 и 13,2  % 
обучающихся владеют компетенциями в достаточной 

степени и даже могут объяснить соответственно), од-
нако остальные демонстрируют только базовый уро-
вень владения подобными сервисами.

С учетом активного внедрения цифровых сервисов 
и технологий в практическую деятельность системы 
здравоохранения примерно половина обучающихся 
показали продвинутый уровень при использовании 
возможностей электронных медицинских карт. 35  % 
студентов продемонстрировали продвинутый уро-
вень знаний о реализации федерального проекта 
«Создание единого цифрового контура в здравоохра-
нении на основе единой государственной информа-
ционной системы в сфере здравоохранения (ЕГИСЗ)»; 
при этом 23,5  % ничего не знают о его реализации 
или имеют лишь общие представления (41,1 %).

В сфере использования ИИ в медицине 44,9 % об-
учающихся указали продвинутый уровень владения 
цифровыми компетенциями; однако отлично знакомы 
с теорией и практикой использования ИИ в медици-
не и знают положительные примеры его применения 
только 33,1 и 34,3  % респондентов соответственно 
(рис. 5). 44,4  % опрошенных имеют базовый уровень 

Глубоко разбираюсь, могу объяснить  Хорошо знаю  Имею общее представление  Не знаю  

Знаю, какие слова использовать, чтобы быстро найти то, что мне нужно 
(например, для поиска в интернете или в документе)

Я знаю о наличии различных устройств для внешнего хранения данных 
(жесткий диск, USB-карта,флешка, карта памяти)

Знаю, что некоторая информация в интернете является заведомо ложной 
(например, дезинформация (fake news))

Умею найти сайт, который посещал(а) ранее

Я знаю, как организовать хранение цифровой информации (документы, фото, 
видео) с помощью создания папок или привязки тегов для простоты и удобства 

поиска в последующем

Умею копировать и перемещать файлы (в том числе документы, изображения, 
видео) между папками, устройствами или в облаке

Я знаю основные функции самых распространенных цифровых устройств 
(компьютер, планшет, смартфон)

Я знаю, что разные поисковые системы могут выдать разный результат, 
поскольку некоторые коммерческие факторы влияют на это

Я знаю технические решения, которые могут улучшить доступ к цифровым 
устройствам и их использование, такие как функции перевода, увеличения 

или масштабирования и преобразования текста в голос

Я знаю, что цифровые технологии можно использовать как мощный 
инструмент для обновления процессов и продуктов

Я знаю, как создать новое посредством сочетания различного типа файлов 
(например, текста и изображения)

Я знаю, как восстановить файлы из резервной копии
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представлений об использовании ИИ в здравоохране-
нии и 10,7 % ничего не знают об этом. В качестве наи-
более перспективной отрасли использования ИИ бу-
дущие медики определили биофармацевтику (27,8 %) 
и оказание медицинской помощи в удаленных рай-
онах (20,5  %). Некоторые студенты полагают, что ИИ 
будет полезен также при диагностике заболеваний 
(16,4 %), разработке программ социального страхова-
ния (14,5 %), терапевтическом процессе (14,4 %).

При этом, по их мнению, именно университетские 
больницы являются тем сектором здравоохранения, 
который окажется одним из первых, использующих 
ИИ (39,7 %). В качестве основных навыков, необходи-
мых для работы с ним, респондентами отмечены по-
нимание возможностей ИИ (47,2 %), техническая гра-
мотность (24, 2 %) и критическое мышление (19,3 %).

ОБСУЖДЕНИЕ
Сегодня достигнутый высокий уровень развития 

цифровой инфраструктуры общества и системы здра-
воохранения приводит к росту интереса к проблеме 

актуализации образовательных цифровых компе-
тенций у специалистов, чье основное образование 
не принадлежит к области цифровых технологий, в том 
числе – и медицинских специальностей [8]. Отметим, 
что цифровая грамотность студентов медицинского 
вуза зачастую рассматривается только с позиций их 
готовности к внедрению в образовательный процесс 
цифровых технологий, а не в области их владения 
цифровыми технологиями применительно к сфере их 
профессиональной деятельности [9, 10].

В настоящее время система здравоохранения 
Российской Федерации, как и другие мировые си-
стемы охраны здоровья, проходит активный процесс 
цифровизации, включающий открытые циклы станов-
ления цифровой экономической деятельности, циф-
рового документооборота и цифровых медицинских 
помощников, реализуемых на компьютерных систе-
мах, серверах, веб-платформах, мобильных устрой-
ствах, а также включающих в себя специальные элек-
тронные инструменты  – программное обеспечение 
[11]. Этот процесс настолько сложен и многогранен, 

Глубоко разбираюсь, могу объяснить  Хорошо знаю  Имею общее представление  Не знаю  

Я знаю, как ограничить или закрыть доступ к моей геолокации

Я знаю, что для решения некоторых задач (например, сортировка и поиск 
информации) существуют различные алгоритмы

Я знаю, что моя цифровая идентификация – это все, что идентифицирует меня 
в онлайн-среде

Я знаю, что многие государственные услуги доступны в интернете (например; 
запись на прием к врачу, подача налоговой декларации, выдача свидетельств 

о рождении, браке, месте жительства и т. д.)

Я открыт для обмена цифровым контентом, который, по моему мнению, может 
быть интересен и полезен другим

Умею распознавать онлайн-сообщения и поведение, которое направлено 
против определенных групп или отдельных лиц (например, агрессия, 

ограничение прав пользователя)
Умею оплачивать товары и услуги, которые покупаю в интернете (с помощью 
прямого банковского перевода, кредитной/дебетовой карты, других систем 

онлайн-платежей)

Умею подавать заявку на сайте (например, заполнить форму, загрузить свое 
резюме и фотографию)

Знаю, что многие мессенджеры и социальные сети бесплатны за счет рекламы

Умею отправлять, отвечать и пересылать электронные письма

Знаю несколько причин, по которым цифровое устройство может 
не подключиться к Сети

Знаю, что должен спросить разрешения у человека, прежде чем публиковать или 
делиться фотографиями с ним

Знаю, какие средства связи и услуги подходят для использования в различных 
обстоятельствах

Знаю, что языки программирования (например, Python, Visual Basic, Java) 
используются для того, чтобы снабдить цифровое устройство инструкциями 

(командами) для выполнения задачи (задания)
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Рис. 2. Блок «Коммуникации и взаимодействие» (n = 269, %)
Fig. 2. Block «Communication and interaction» (n = 269, %)
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Рис. 3. Блок «Создание цифрового контента и безопасность» (n = 269, %)
Fig. 3. Block «Digital Content Creation and Security» (n = 269, %)

что трансформирует весь цикл обучения работников 
системы здравоохранения, естественным образом 
модифицируя учебные планы высшего и среднего 
образования, включая в них соответствующие дис-
циплины, не требовавшиеся этим специалистам 
для работы ранее. Появление новых компетенций 
в сфере цифрового здравоохранения, несомненно, 
коррелирует с развитием новых технологий и, соот-
ветственно, нуждается в формировании новых ме-
тодов исследования этих компетенций и уровней их 
сформированности.

Методика DigCompSAT, взятая за основу в нашей 
работе, сегодня является одной из наиболее приме-
няемых для анализа цифровой зрелости обучающих-
ся и преподавателей не IТ-профиля. Например, дан-
ное анкетирование представлено в докладе Высшей 
школы экономики к XXII Апрельской международной 
научной конференции по проблемам развития эко-
номики и общества5. Сегодня Институт клинической 
медицины Самарского государственного медицин-
ского университета также использует этот инструмент 
для онлайн-работы с обучающимися на различных 
сетевых платформах. Однако отметим, что примене-
ние указанной методики без адаптации не позволяет 
оценить особенности развития компетенций, спе-
цифичных для цифрового здравоохранения, что мо-
жет несколько снижать точность и релевантность по-
лучаемых результатов.

В нашей работе особое внимание уделяется 
критическому анализу первичных результатов ис-
пользования методов оценки владения студентами 
медицинского профиля цифровыми навыками, требо-
вания к которым предъявляет современная ситуация 
и формируемая цифровая инфраструктура здравоох-
ранения. Важное значение имеет также исследование 
навыков и компетенций, развитых в области ИИ и ма-
шинного обучения. Данная область технических наук 
все больше внедряется в практику здравоохранения, 
развивая как экспертные системы поддержки врачеб-
ных решений и диагностической работы, так и генера-
тивные подходы к общению с пациентами – так называ-
емые чат-боты. В то же время представленная в данной 
работе методика оценки ИИ-навыков и компетенций 
у обучающихся медицинской специальности является 
новаторской и одной из первых в отечественной лите-
ратуре на фоне хорошо развитых подходов к оценкам 
классических цифровых компетенций [12, 13].

Дополнение стандартной методики DigCompSAT 
двумя блоками, ориентированными на формиро-
вание цифровых профессиональных компетенций, 
коррелирует с задачами по трансформации меди-
цинского образования. В частности, на основе раз-
работанного блока «Решение профессиональных 
проблем (в здравоохранении)» контролируются 
компетенции по владению обучающимися порта-
лом «Мое здоровье», электронной записью к врачу, 

Глубоко разбираюсь, могу объяснить  Хорошо знаю  Имею общее представление  Не знаю  

Я знаю, как создать новый контент посредством сочетания различного типа 
файлов (например, текста и изображения)

Я знаю, как снизить энергопотребление моих устройств (например, изменить 
настройки, закрыть приложения, отключить Wi-Fi)

Я знаю, как ограничить или закрыть доступ к моей геолокации

Я знаю, как распознать подозрительные электронные письма, присланные 
для кражи моих данных

Я знаю, как проверить надежность сайта, на котором просят указать личные данные

Я знаю, что скачивание цифровых данных (программного обеспечения, фильмов, 
музыки, книг) может иметь этическое или правовое последствия

Я в равной степени понимаю как удобства, так и риски использования устройств, 
подключающихся к сети (умные часы, приборы категории «умный» дом)

Я знаю важность своевременного обновления операционной системы и программы 
антивирусной защиты для поддержания работоспособности устройств

Я знаю, как настроить защитные программы на различных устройствах

Я знаю, какие персональные данные не следует передавать или публиковать
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использованием электронных медицинских карт 
и др. Предложенный блок «Использование ИИ в ме-
дицине» позволяет оценить представления студен-
тов о перспективах развития цифрового поля, ИИ 
в фундаментальной и клинической медицине, а так-
же их уровень компетентности в области ИИ – прак-
тических решений здравоохранения.

Таким образом, представленная работа является 
первой попыткой авторского коллектива к адаптации 
универсальной оценочной системы профессиональ-
ных цифровых компетенций обучающихся медицин-
ского профиля в системе здравоохранения.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Цифровая готовность системы здравоохра-

нения в целом определяется не только развитой 
инфраструктурой, совершенствованием техниче-
ской, инновационной и организационной состав-
ляющей системы здравоохранения, но и уровнем 
цифрового доверия и готовности как пациентов, 
так и практикующих работников здравоохранения. 
Для достижения цифровой готовности системы 
здравоохранения необходимо особое внимание 
уделять подготовке обучающихся как будущих ме-
диков не только формированию универсальных 

Рис. 4. Блок «Решение профессиональных проблем (в здравоохранении)» (n = 269, %)
Примечание: МИС – медицинская информационная система; ЕПГУ – Единый портал государственных и муниципальных услуг.

Fig. 4. Block «Solving professional problems (in healthcare)» (n = 269, %)

Рис. 5. Блок «Использование искусственного интеллекта в медицине» (n = 269, %)
Примечание: ИИ – искусственный интеллект.

Fig. 5. Block «Use of artificial intelligence in medicine» (n = 269, %)

Понимаю преимущества владения цифровыми компетенциями 
в профессиональной сфере (например, использование МИС)

Знаю о возможности осуществлять врачебные назначения (рецепты) в форме 
электронного документа, в том числе и на ЕПГУ

Знаю о возможности использования ЭМК (электронной медицинской 
карты) пациента

Знаю, что могу использовать возможность дистанционной записи на прием 
к врачу, используя сервис «Мое здоровье» на ЕПГУ

Пользуюсь сервисом «Мое здоровье» на ЕПГУ (например, получение 
QR-кода о вакцинации от СOVID-19)

Я пользуюсь порталом ЕПГУ (Госуслуги)

Знаю, что в РФ реализуется федеральный проект «Создание единого цифрового 
контура в здравоохранении на основе единой государственной информационной 

системы здравоохранения (ЕГИСЗ)»

Я считаю, что цифровизация в здравоохранении сможет повысить доступность
специализированной медицинской помощи (например, в сельской местности)

Я знаю о существовании и возможностях использования носимых гаджетов,
зарегистрированных как медицинские изделия

Я знаю о возможностях дистанционного оказания медицинской помощи

Я знаю о современных автоматических методах обработки медицинской информации 
о пациентах в части сбора статистики – количестве и времени  обращения

за медицинской помощью, длительности больничных листов, на первичном диагнозе

Я знаю о современных автоматических методах обработки медицинской 
информации о пациентах в части объективизации процесса диагностики

и оценки различных визуализационных и функциональных данных
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Знаю положительные примеры применения ИИ в здравоохранении

Знаком с теорией и практикой ИИ

Знаю о практике и перспективах использования искусственного интеллекта 
в современной фундаментальной и клинической медицине
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цифровых компетенций, но и развитию профессио-
нальных цифровых компетенций, а также разработ-
ке новаторских подходов и методик объективных 
оценок таких компетенций.

Данная работа содержит некоторые ограничения, 
связанные с выборочной совокупностью респонден-
тов, отобранных для исследования, и не может быть 
экстраполирована на весь контингент обучающихся 
в медицинских вузах Российской Федерации. Однако, 
на наш взгляд, данная выборка и полученные резуль-
таты являются вполне показательными, учитывая 
универсальность требований государственных обра-
зовательных программ для всех подобных учебных 
заведений.

В настоящее время авторы активно продолжают 
исследование в данном направлении.
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